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Fehlerkode
Servicepult

Fehlerbeschreibung Bereitschafts-
leuchte

sonstige
Leuchten

Maßnahme

E 01 Frischfiltereinheit defekt blinkt rot Frischfiltereinheit
testen (siehe 5.3.2)

E 02 Wasserstandsmessung
im Boiler defekt

blinkt rot an Servicedienst
wenden

E 03 Temperatursensor im
Boiler defekt

blinkt rot an Servicedienst
wenden

E 04 Element defekt (Boiler
heizt nicht auf)

blinkt rot an Servicedienst
wenden

E 05 Trockenkochen des
Boilers

blinkt rot an Servicedienst
wenden

E 06 Speicher defekt blinkt rot an Servicedienst
wenden

E 09 zu starke
Kalkablagerung in den
Boilerventilen

blinkt rot zuerst selbst
entkalken (siehe
5.4.1);
bei Mißerfolg an
Servicedienst wenden

E10 Boilertemperatur zu
hoch

Blinkt rot an Servicedienst
wenden

E 20 Nachfüllen des Boilers
dauert zu lange
(Wasserleitungsdruck
zu niedrig)

ständig rot Leuchte
„Boiler leer“
leuchtet

Wasserhahn
vollstandig aufdrehen;
Wasserschlauch auf
Knicke überprüfen;
bei Mißerfolg an
Servicedienst wenden

E 21 Wasserstand in Boiler
zu niedrig

ständig rot Leuchte
„Boiler leer“
leuchtet

bis zum Maximum
nachfüllen

E 22 Boiler heizt blinkt grün warten, bis der Boiler
aufgeheizt ist

E 23 Tropfschale voll ständig rot Leuchte
„Tropfschale
voll“ leuchtet

Tropfschale entleeren

STOP Wartestand aktiv (Boiler
entkalken)

blinkt rot/grün Aufsicht informieren
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foutcode
service-
paneel

omschrijving
foutsituatie

’klaar voor
gebruik’
lampje

overige
lampjes

actie

E 01 versfiltereenheid defect knipperend
rood

versfiltereenheidtest
uitvoeren (zie § 5.3.2)

E 02 waterniveaumeting in
boiler defect

knipperend
rood

servicedienst
raadplegen

E 03 temperatuursensor in
boiler defect

knipperend
rood

servicedienst
raadplegen

E 04 element defect (boiler
warmt niet op)

knipperend
rood

servicedienst
raadplegen

E 05 boiler kookt droog knipperend
rood

servicedienst
raadplegen

E 06 geheugen defect knipperend
rood

servicedienst
raadplegen

E 09 te veel kalkaanslag in
de boilerventielen

knipperend
rood

eerst zelf ontkalken
(zie ¤ 5.4.1), bij geen
succes servicedienst
raadplegen

E10 Boilertemperatuur te
hoog

Knippered rood servicedienst
raadplegen

E20 bijvullen boiler duurt te
lang (waterleidingdruk
te laag)

continu rood 'boiler leeg'
lampje brandt

waterkraan helemaal
opendraaien,
waterslang op knikken
controleren, bij geen
succes servicedienst
raadplegen

E 21 waterniveau in boiler is
te laag

continu rood 'boiler leeg'
lampje brandt

bijvullen tot maximum

E 22 boiler warmt op knipperend
groen

wacht tot de boiler is
opgewarmd

E 23 lekbak vol continu rood 'lekbak vol'
lampje brandt

lekbak legen

STOP slaapstand actief
(ontkalken boiler)

knipperend
rood/groen

informeer bij de
beheerder
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HOT WATER
HOLD TILL CUP IS FULL

REGULAR

MILD

Freshly brewed coffee

PLACE CUP BELOW

SELECT CUP SIZE

SELECT STRENGTH

LARGE

DRIPTRAY FULL

NORMAL

PRESS TO BREW

STRONG
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Error code on
maintenance

panel

Error description Inication light
„ready for

use“

Other
indication

lights

Action to be taken

E 01 fresh brewing unit
defective

flashing red carry out the fresh
brewing unit test (see
paragraph 5.3.2)

E 02 water level detection
in boiler defective

flashing red contact the service
department

E 03 temperature sensor in
boiler defective

flashing red contact the service
department

E 04 element defective
(boiler does not heat)

flashing red contact the service
department

E 05 boiler boiling dry flashing red contact the service
department

E 06 memory error defect flashing red contact the service
department

E 09 excessive scale in
boiler valves

flashing red descale the boiler
(see paragraph 5.4.1),
if unsuccessful
contact the service
department

E 10 Boiler temperature to
high

flashing red contact the service
department

E 20 refilling the boiler
takes too long (water
mains pressure too
low)

red indication light
‘boiler empty’
illuminated

fully open the water
tap, check the water
hose for any
obstruction, if
unsuccessful contact
the service
department

E 21 water level in boiler
too low

red indication light
‘boiler empty’
illuminated

refill to maximum

E 22 boiler is heating flashing green wait for the boiler to
heat up

E 23 drip tray full red indication light
‘drip tray full’
illuminated

empty drip tray

STOP standby mode active
(descaling the boiler)

flashing
green/red

consult the operator
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felkod
servicepanel

beskrivning av felet “klar att
använda”-

lampa

övriga
lampor

åtgärd

E 01 färskfilterenheten
defekt

blinkar rött genomför färskfilterenhet-
test (§ 5.3.2)

E 02 vattennivåmätaren i
vattenkokaren defekt

blinkar rött rådfråga servicetekniker

E 03 temperatursensorn i
vattenkokaren defekt

blinkar rött rådfråga servicetekniker

E 04 elementet defekt
(vattenkokaren
värmer inte)

blinkar rött rådfråga servicetekniker

E 05 vattenkokaren kokar
torrt

blinkar rött rådfråga servicetekniker

E 06 minnet defekt blinkar rött rådfråga servicetekniker
E 09 för mycket

kalkavlagringar på
vattenkokarens
ventiler

blinkar rött avkalka först själv (se §
5.4.1), rådfråga
servicetekniker om det inte
hjälper

E10 Koktemperaturen är
för hög

blinkar rött Kala in servicetjänsten

E 20 fyllning av
vattenkokaren tar för
lång tid (trycket i
vattenledningen är för
lågt)

lyser rött “vattenkokar
en tom”-
lampan lyser

öppna vattenkranen helt,
kontrollera att
vattenslangen inte är böjd,
rådfråga servicetekniker
om det inte hjälper

E 21 vattennivån i
vattenkokaren är för
låg

lyser rött “vattenkokar
en tom”-
lampan lyser

fyll till maxläget

E 22 vattenkokaren värmer
upp

blinkar grönt vänta tills vattenkokaren
värmts upp

E 23 spillbrickan är full lyser rött “spillbrickan
full”-lampan
lyser

töm spillbrickan

STOP viloläget på
(avkalkning av
vattenkokaren)

blinkar
rött/grönt

kontakta den som
ansvarar för bryggaren

*�!�����	�����",��
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