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Vorwort
Diese Bedienungsanleitung beschreibt den Warenautomaten FM4000 von Wittenborg.

Die Anleitung enthilt wichtige, praktische, technische Informationen und Beschreibungen
und sollte daher griindlich durchgelesen werden.

Hinweis: Wittenborg haftet nicht fiir fehlerhafte oder iiberlastete elektrische Installationen in
dem betrieblichen Umfeld, wo Wittenborg Automaten aufgestellt werden. Die genaue Strom-
aufnahme des Automaten geht aus den technischen Daten hervor.

Wittenborg kann keine Verantwortung fiir Irrtiimer und Fehler in Manuals, Broschiiren und sonstigen gedruck-
ten Unterlagen iibemehmen. Wittenborg behilt sich das Recht vor, ohne vorherige Ankiindigung Anderungen
an Produkten vorzunehmen.
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Sicherheitshinweise

Installationen und Reparaturarbeiten

Installation und Reparaturarbeiten diirfen nur von geschulten Servicetechnikern vorgenoms-
men werden. Falls Abdeckbleche u.dergl. entfernt werden und dadurch an Spannung
angeschlossene Teile zuginglich werden, so erfolgt dies auf eigene Verantwortung und jegli-
che Haftung von Wittenborg ist ausgeschlossen.

Achtung! Stromversorgung zum Automaten unterbrechen, bevor die Steuerplatine oder
das Miinzgeriit ausgebaut oder an den elektrischen Komponenten gearbeitet wird.

Der Automat ist entsprechend behdrdlichen und drtlichen Vorschriften an die Hausinstallation
anzuschliefen. Der Automat muB mit dem Schutzleiter der Hausinstallation verbunden wer-
den und iiber eine Trennvorrichtung spannungsfrei geschaltet werden kdnnen. Das Gerdt mufl
mit einem Entliiftungsabstand von 12 c¢m zur Riickwand aufgestellt werden. Der Automat
sollte nicht im Freien aufgestellt werden.

Wichtig! Reparaturen des geschlossenen Kiihisystems diirfen nur von autorisiertem Service-
Personal vorgenommen werden. Die Kiihlanlage ist hermetisch verschlossen!

-~ Im MasterModul des Automaten befindet sich eine Li-

- . thiumbatterie. Explosionsgefahr bei falscher Handhabung.
. Die Batterie darf weder aufgeladen, zerlegt, kurzgeschlos-
L _sen, verbrannt, noch Temperaturen uber 100°C oder Wasser

] und Typs ersetzen Verbrauchte Battenen an den Lleferan-:
ten zuruckgeben
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Einzelteile des Automaten
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Schild fiir Miinzeinwurf
MultiShopper-Taste
PreisDisplay
Glastiir

Photozelle
TemperaturDisplay
Riickgabeschale
SchloB
Geldriickgabetaste
Geldeinwurf/
Karteneingabe
KreditDisplay/
KundenInfoDisplay
Bedienkonsole

13, Hauptschalter

14.  Abdeckung f. Leucht-

stoffréhre

15. Leuchtstoffrohre

16. MasterModul
17. Miinzrohr

18. Miinzgerit

19. Geldkasse

20. VMC-Platine
21. Tir

22. Tiirschalter

23. Trommelgestell
24. Ventilator

25. Stomversorgung

26. Automatensicherung

27. Drosselspule

28. Kiihlanlage

29. Verdichter

30. Schiebetiir

31. Trommelantrieb
32. Schwenkhebel
33. Trommel

34. Motor f. Glastiir
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Einfihrung/Produktvorstellung

EinfGhrung

Der Wittenborg Waren-Automat FM 4000 ist dafiir konzipiert,
den Bedarf der Kunden an Total-Verpflegung rund um die Uhr
zu erfiillen. Mit dem Wittenborg FM 4000 kann man zu jedem
Zeitpunkt frisches Essen servieren, auch wenn die Kantine
geschlossen ist.

Produktvorstellung

807-9313

Der Wittenborg Waren-Automat Modell FM4000 hat 7 bis 12
Trommeln mit einer Kapazitédt von jeweils 6 bis 36 Artikeln je
nach der gewidhlten Trommeleinteilung. AuBerdem kann zwis-
chen drei verschiedenen Trommelhdhen gewidhlt werden.

Der Automat kann in Rdumen mit Umgebungstemperaturen
zwischen +5°C und +40°C aufgestellt werden.

Der Automat ist mit einer Kiihlanlage ausgeriistet, die dafiir
konzipiert ist, den “Cook and Chill”-Vorschriften zu entspre-
chen, d.h. bei einer Umgebungstemperatur von hdchstens
28°C fiir eine konstante Warentemperatur zwischen 0°C und
+3°C zu sorgen.

Der FM4000 kann mit Miinzgerdt oder dem Wittenborg
CaterCard 2000 System - oder mit beidem - betrieben werden.

Bei der Konzeption des Modells FM4000 wurden insbesonde-
re folgende Punkte beriicksichtigt:
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FM4000 Produktvorstellung

- Einfache Bedienung

- Einfache Preisauszeichnung in der Form eines
PreisDisplays

- Robuster Aufbau

- Keine Wahltasten

- Einfache Reinigung

- Einfache und schnelle Befiillung

- Einfache Anderung von Trommelhohe und Fachbreite

- Mikroprozessor-Steuerung

- MasterModul

- GroBe Kapazitit

- Einzel- /Mehrfachkdufe

- GroBles Warensortiment

- Wahlfreies “First in - First out”-System

- Wahifreie Artikel-Présentation

- Wahlfreie individuelle Shopper-Funktion

- Direkte Ablesung der Temperatur am externen Display

- Uberschauliche Plazierung von Meniibindern mit
Artikelauskunft an der Trommel,

- Anzeige des nominellen oder aktuellen Preises

- MultiShopper-Funktion

- Gewohnliche Trommel/Tellertrommel/Flaschentrommel

2 807-9313
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Nachstehend folgt eine kurze Beschreibung einiger im Hand-
buch hiufig vorkommender Bezeichnungen:

Das MasterModul

Das MasterModul ist das Hauptmodul und der Kommunika-
tionsteil des Automaten. Uber das Display bzw. die Tastatur
kann man die Daten des Automaten direkt ablesen bzw. neue
Daten eingeben und die Einstellungen des Automaten
programmieren.

Individuelle Shopper-Funktion (EinzelShopper)
Indem die Schiebetiir der einzelnen Trommeln nach rechts
geschoben wird, dreht sich die jeweilige Trommel, so da3 der
Inhalt der Trommel présentiert wird.

Shopper-Funktion (MultiShopper)

Bei Betitigen der an der Bedienkonsole des Automaten pla-
zierten Shopper-Taste drehen sich sdmtliche Trommeln des Au-
tomaten, die auf individuelle Trommelrotation eingestellt sind.

FIFO

FIFO ist das Kiirzel fiir “First in, First out”, d.h. die Waren, die
als erste in die Trommel gefiillt werden, werden als erste aus-
geliefert.

Artikel-Prisentation

Bei Wahl dieser Funktion hilt die Trommel immer bei einem
gefiillten Warenfach an, so daf der Automat immer ein gefiill-
tes Fach in der Ausgabeposition prédsentieren wird, solange
Waren in der betreffenden Trommel vorhanden sind.

Mehrfachverkauf

FM4000 148t sich so einstellen, daB mehrere Waren von ver-
schiedenen Trommeln beim Einwurf eines Gesamtbetrags oder
durch Eingabe einer ausreichend aufgewerteten Magnetkarte
gekauft werden konnen. Diese Funktion wird die “Mehr-
fachverkauf-Funktion” genannt.
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Quick-Key

Um die Wartung des Automaten zu erleichtern, gibt es im
MasterModul eine "Quick-Key", d.h. eine Taste, die schnellen
Zugriff auf eine Funktion erméglicht.

Die Taste ist 8 = "Cut_Out zuriickstellen.

Einzelverkauf

Der Automat 148t sich aber auch so einstellen, da3 nach jeder
Warenwahl das Restgeld zuriickgegeben bzw. die Magnetkarte
freigegeben wird. Diese Funktion wird die “Einzelverkauf-
Funktion” genannt.

Kaufzwang

Um zu vermeiden, daf3 die Geldtuben schnell geleert werden,
weil der Automat als reiner Wechselautomat benutzt wird, 148t
sich der Automat auf Kaufzwang einstellen, d.h. nach Miinz-
einwurf ist mindestens ein Warenkauf zu titigen, ehe Wechsel-
geld zuriickgegeben werden kann.

Bedienung des Automaten

Miinzschild

. —P Wenn der Automat mit einem Miinzgerit ausge-

stattet ist, sind die vom Miinzgerit angenomme-
nen Miinzen auf dem Schild S, Abb. 1, ange-

- § zeigt.

PreisDisplay
Die PreisDisplays P, Abb. 1, neben den einzeinen Trommein
zeigen den Preis der Waren in der betreffenden Trommel an.

807-9313
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Wenn ein Display statt eines Preises eine “gestrichelte” Linie
B, Abb. 2, anzeigt, bedeutet es, dal} diese Trommel ausver-
kauft ist. Wenn das Display drei “gestrichelte” Linien T, Abb.
2, anzeigt, bedeutet es, da} die Trommel auller Betrieb ist.

Symbol fiir Shopper-Funktion

Die PreisDisplays bei jeder Trommel sind ferner unter der Di-
gitalanzeige mit einem dreieckigen Symbol S, Abb. 3, verse-
hen, die in den beiden folgenden Fillen aufleuchtet, wenn die
betreffende Trommel auf Shopper-Funktion eingestellt ist:

S

Abb. 3

1) Wenn die Shopper-Taste betdtigt wird, und solange die
Taste gedriickt bleibt.

2) Nach Miinzeinwurf bzw. Karteneingabe

807-9313 d
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Abb. 4

Shopper-Funktion

Aktivierung der Shopper-Taste K, Abb. 4 bedeu-
tet, daf sich die auf individuelle Shopper-Funk-
tion eingestellten Trommeln drehen und den In-
halt der Trommeln prédsentieren, wobei die ent-
sprechenden Symbole fiir Shopper-Funktion auf-
leuchten. Die Trommeln drehen sich, solange die
Taste gedriickt bleibt. Die Symbole leuchten auf,
solange sich die Trommeln drehen. Wenige Se-
kunden nach einer Trommelrotation drehen sich
die Trommeln wieder und prisentieren gefiillte
Ficher, wenn diese Funktion eingeschaltet ist.

Bei Betitigen der Shopper-Taste vor Miinzein-
wurf bzw. Karteneingabe 6ffnet sich die Glastiir
vor den Schiebetiiren der Trommeln nicht.

Miinzen in den Miinzeinwurf bzw. Magnetkarte in den Kar-

| Miinzeinwurf/Karteneingabe

tenschlitz I, Abb. 4 eingeben.

Abb. 5

Offnung der Glastiir/Fotozelle

Die Glastiir G, Abb. 5, die als Isolation
zwischen dem Automateninneren und der
Umwelt funktioniert, 6ffnet sich erst bei
Miinzeinwurf bzw. Karteneingabe. Danach
gleitet die Tiir zur Seite und ermdglicht so-
mit die Bedienung der Schiebetiiren vor den
Trommeln.

Bei Betitigen der Miinz-/Kartenriickgabe-
taste R, Abb. 5, ohne Warenwahl schlief3t

sich die Glastiir sofort wieder.

Ist der Automat auf Kaufzwang eingestellt

und hat sich die Glastiir wieder geschlos-
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sen, ehe ein Warenkauf getitigt worden ist, 1a8t sich die
Glastiir einfach durch Betdtigen der Miinzriickgabetaste
Offnen.

Unter dem “Ausgabebereich” der Trommeln ist der Automat
mit einer Fotozelle F, Abb. 5 ausgestattet, die jede “Bewe-
gung” im Bereich erfaBlt. Aufgabe der Fotozelle ist zu gewahr-
leisten, daB sich die Glastiir nicht schlie3t, ehe der Kunde sei-
nen Kauf beendet hat. Wenn die Fotozelle 10 Sekunden lang
nicht aktiviert worden ist, schlief3t sich die Glastiir erneut.

Wenn nach dem Schliefen der Glastiir immer noch ein Kredit-
betrag im Kredit-Display angezeigt ist und der Kunde seinen
Warenkauf nicht beendet hat, sorgt die Fotozelle dafiir, daB3
sich die Glastiir wieder 6ffnet, wenn der Lichtstrahl der Foto-
zelle unterbrochen wird.

Die Glastiir ist mit einem Zihler versehen, der nach 10 Sekun-
den ohne Aktivierung der Tiir, der Fotozelle, der Shopper-Ta-
ste oder der Riickgabetaste fiir das Schlieen der Tiir sorgt.
Wenn diese aktiviert werden, wird der Zdhler der Tiir zuriick-
gesetzt und fangt wieder von vorne an.

Individuelle Shopper-Funktion

Bei Betitigen der Schiebetiir der gewiinschten Trommel, bei
der das dreieckige Symbol fiir Shopper-Funktion aufleuchtet,
nach rechts, siche Abb. 6, dreht sich die betreffende Trommel
und prédsentiert somit den Inhalt der Trommel.

Verk'auf

Abb. 6
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Verkauf

Bei Betitigen der Schiebetiir der gewiinschten Trommel nach
links, siche Abb. 6, 6ffnet sich die Schiebetiir, wenn fiir die
gewihlte Ware ausreichender Kredit vorhanden ist.

Die gewidhlte Ware kann dann herausgenommen werden.

Software und MasterModul

I Dieses Kapitel beschreibt das MasterModul und die Funktio-
nen der einfachsten Mends.

MasterModul

Das MasterModul ist das Hauptmodul des Terminals, liber das
der Bediener mit dem Automaten kommunizieren kann. Das
MasterModul ist in einem Halter im Inneren des Automaten
angebracht, siche Abb. 7.

Abb. 7

807-9313
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Software und MasterModuli

Achtung!

807-9313

Im MasterModul des Automaten befindet sich eine Lithium-
batterie. Explosionsgefahr bei falscher Handhabung. Die Bat-
terie darf weder aufgeladen, zerlegt, kurzgeschlossen, ver-
brannt, noch Temperaturen iiber 100°C oder Wasser ausgesetzt
werden. Nur durch Batterie gleichen Fabrikats und Typs erset-
zen. Verbrauchte Batterien an den Lieferanten zuriickgeben.

Das MasterModul ist mit einer Tastatur und einem Display
ausgestattet. Wenn das MasterModul nicht in Betrieb ist, zeigt
das Display Datum und Uhrzeit an. Beim Betrieb des Master-
Moduls zeigt das Display an, wo man sich im Meniisystem be-
findet, und die Tastatur dient als das eigentliche Kommunika-
tionsmittel. Die Tasten sind mit Symbolen zur Veranschau-
lichung Threr Funktion versehen:

Beschreibung der jeweiligen Tasten des MasterModuls

“Zuriick” im Meniisystem.

Funktionstaste: die jeweilige Aktion geht aus dem Display

hervor.

Funktionstaste: die jeweilige Aktion geht aus dem Display

hervor.

“Nach links” im Meniisystem.
“Nach unten” im Meniisystem.

“Nach rechts” im Meniisystem.
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“Auf Datum und Uhrzeit zuriickkehren” - der Eingangspunkt
im Meniisystem.

Fragezeichen. Wird in Kombination mit der Taste Kurzwahl
(#) benutzt, um die Nummer des Meniis, in dem man sich be-
findet, zu suchen. Die #-Taste und die ?-Taste dahinter einge-
ben, wonach das Display die Nummer der jeweiligen Funktion
anzeigt.

“Kurzwahl”. Durch Betitigen der #-Taste erscheint eine
“Kurzwahl”-Funktion.

Durch zweimalige Betdtigung der #-Taste erscheint eine Paf3-
wort-Funktion.

“Vorwirts blattern” - Zeilen- oder Seitenwechsel vorwarts.

“Riickwirts blittern” - Zeilen- oder Seitenwechsel riickwirts.

“Cursor nach links bewegen”

“Cursor nach rechts bewegen”

“Enter” (Eingabe) - nimmt die Daten im Display an.



FM4000

-
WITT

EINB(oRlG

Software und MasterModul

807-9313

Eingabe von Zahlen
Wenn das MasterModul eingabebereit ist, steht der Cursor an
der Stelle im Display, wo die Zahl geschrieben wird.

Zahlenwerte werden durch Betédtigen der Zifferntasten
eingegeben:

- das Display zeigt 125 an.

HINWEIS! Alle Eingaben/Anderungen abschlieBen mit

Eingabe von Buchstaben
Buchstaben werden mit Hilfe von Ziffern- und Pfeiltasten ein-
gegeben.

=i

Das weiBle Viereck auf den Tasten gibt an, in welchen Buch-
staben die eingegebene Ziffer umgesetzt wird.

Ein Druck auf die Taste | < bewirkt, daB} die Ziffer in den
ersten Buchstaben umgesetzt wird.

Ein Druck auf die Taste| |, |bewirkt, daB die Ziffer in den
mittleren Buchstaben umgesetzt wird.

Ein Druck auf die Taste bewirkt, da3 die Ziffer in den
letzten Buchstaben umgesetzt wird.

11
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Zuerst die Zifferntaste mit dem gewiinschten Buchstaben und
dann die Pfeiltaste mit dem entsprechenden Rechteck driik-
ken.

Wenn die Zifferntaste mit dem gewiinschten Buchstaben beti-
tigt wird, erscheint die Ziffer im Display. Bei Betédtigung der
Pfeiltaste wird die Ziffer in einen Buchstaben umgesetzt.
Beispiel:

Die Ziffer “4” ist einzugeben:

1. Die Taste| '] driicken.

2. Im Display wird “4” angezeigt.

Der Buchstabe “K” ist einzugeben:

4 L

1. Die Taste [

A ,und[ i lbet'&itigen.

2. Zuniéchst erscheint im Display “4”, die danach durch
Betétigung von in “K” umgesetzt wird.

Das Meniisystem

Um die Anpassung des Meniisystems an den Bedarf des jewei-
ligen Bedieners zu erméglichen, ist es in Levels von O bis 5
aufgeteilt.

Abgesehen von Level 0, fiir das kein PaBwort erforderlich ist,
148t sich jeder Level mit einem eigenen achtstelligen PaBwort
versehen, um sicherzustellen, daB nicht autorisierte Personen
keine Daten eingeben/ablesen kénnen, fiir die sie nicht zu-
standig sind.

807-9313
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Das System ist so aufgebaut, dal der Bediener nur Zugriff auf
die Meniipurnkte/Funktionen erzielt, die auf dem eingegebenen
Zugriffslevel erlaubt sind.

Eingabe des Zugriffslevels und des PaBwortes geschieht wie
folgt:

Eingabe von Zugriffslevel mit 8-stelligem Palwort

PASSWORT-SYSTEM
> | NUMMER EINGEB:@

Eingabe des Zugriffslevels, z.B.
i JETZT PASSWORT
> |NUMMER EINGE: 4

Eingabe des PaBwortes, z.B.
TEFFEEEEE =

Beachten! Das Display wird nur * fiir jede eingegebene Ziffer
anzeigen.

Wenn das 8-stellige PaBwort korrekt eingegeben ist, piept das
MasterModul dreimal kurz, wonach die Meniis/Funktionen
zuginglich sind.

Bei Eingabe eines falschen Pawortes, wird das System durch
2 lange Pieptdne den Zugriff auf das System ablehnen.

Falls das PaBwort nicht gedndert worden ist (Vorgabewert:
00000000) oder das eingestellte PaBwort nicht 8-stellig ist, ist
Eingabe der restlichen Nulle iiberfliissig. Die Eingabe ist dann
einfach durch Betitigen der "Eingabe"-Taste zu beenden.

13
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Eingabe von Zugriffslevel ohne geindertes PaBwort
(Vorgabewert: 00000000) oder mit eingestelltem, nicht 8-
stelligem PaBwort

PASSWORT-SYSTEM
2 H i :>[NUMMER EINGEB:@

Eingabe des Zugriffslevels, z.B.
e JETZT PASSWORT
> |NUMMER EINGEB:]

Zugang zum System ohne ge#ndertes PaBwort

(Vorgabewert: 00000000) = [EKI“NRGZ,Q“N’E“_@;{S,YSJOEOQ

Das Menusystem piept dreimal kurz als Annahme der Einga-
be, und Zugriff wird auf das Kurzwahlsystem erreicht.

Wenn der Bediener Zugriff auf das Menusystem erzielt hat,
kann er mittels der Pfeiltasten zwischen den verschiedenen
Meniis/Funktionen wechseln oder durch Eingabe einer Kurz-
wahlnummer ein Menii auswéhlen, siche Beispiel unten:

Zugriff auf ein Menii durch Kurzwabhl:

KURZWAHL-SYSTEM
& T | EINGANG-AR. oo@
v =6 (=8 e = HAUPTART. EINST
2| oJla]l el :>[R<—\L—>]

807-9313
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Aufbau des Systems

Die Systemmeniis sind nach ihrer jeweiligen Funktion in
Hauptgruppen aufgeteilt. Es gibt folgende Hauptgruppen:

#1: Berichte

#2: Einstellungen

#3: Riickstellfunktionen
#4. Automatenfunktionen
#5: Kartenfunktionen
#6: Miinzfunktionen

Jede Hauptgruppe hat also eine Nummer. Diese Nummer wird
als die erste Ziffer der Menlinummern innerhalb der Haupt-
gruppe verwendet.

Jede Hauptgruppe ist hierarchisch aufgebaut, d.h. sie besteht
aus einer Anzahl Untergruppen, die wiederum in mehrere Le-
vels untergeteilt sind.

“Quick Key”

Die Tastatur des MasterModuls hat eine “Quick Key’”: “8”, die
einen schnellen Zugriff auf ein Menu/eine Funktion ohne Ver-
wendung der Meniifunktionen gewihrleistet. Die Funktion
“Cut-Out riickstellen” ist mit einer Quick-Key belegt. Durch
Driicken einer “Quick Key” wird die entsprechende Funktion
aktiviert.

“Quick Key” “8” gewihrleistet Zugriff auf “Cut-Out riick-
stellen”.

Cut-Out-Kontrolle

Um den behérdlichen Vorschriften liber ordnungsgemafe
Aufbewahrung von EBwaren in Warenautomaten zu ent-
sprechen, ist der FM4000 mit einer Cut-Out-Kontrolle aus-
gestattet.

15
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Diese Funktion sorgt dafiir, daB Verkauf und Ausgabe von
Waren gesperrt wird, wenn die Temperatur im Automaten
nicht innerhalb 30 Minuten nach SchlieBen der Tiir die
eingestellte Temperatur erreicht hat.

Die Kiihlanlage wird versuchen, die Temperatur im Automa-
ten auf eine niedrigere Temperatur als die in der Cut-Out-
Funktion eingestellte herunterzubringen.

Wenn diese Funktion eingeschaltet gewesen ist, 148t sich der
Automat nicht starten, ehe die Quick-Key 8 betitigt wird.

Unten sind die einfachsten Meniis/Funktionen dargestellt:

Die zur Darstellung der Meniis angewandten Beispiele basie-
ren auf einen Automaten mit 7 Trommeln und einem Execu-
tive-Miinzmechanismus.

807-9313
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Ablesen der Umsatzdaten - Artikel-Berichte

In dieser Funktion werden die Umsatzdaten iiber die Waren in
den einzelnen Trommeln abgelesen.

In diesem Beispiel werden die Umsatzdaten fiir Trommel 3
angezeigt.

o

=1

0

E

— ARTIKEL-BERICHT
57c] Ned o)

Gesamtzahl der verkauften Einheiten von Trommel 3

g

—> | z.B. 315 Einheiten l:>( ANZP.rizce_03315 ]

"

4=

Gesamter Verkaufsbetrag von Trommel 3

3 Price 03
Z-B- 236,25 —> [VERKAUF_236,25J

Wechsel auf Trommel 4

] Price Q04
- ::>EIERKAUF_550,00J

Zuriickwechseln auf Trommel 3

g Price 03
«— —> {VERKAUF_Z%.ZS}

Verkaufsbetrag, bei dem Miinzen als Zahlungsmitte] fiir
Waren von Trommel 3 angewandt worden sind

g Price 03
‘ J . :>[GELD 236.25}

Der als Zeitrabatt gewidhrte Betrag fiir Trommel 3

3] 1 Price 03
i l In diesem Fall O. :> {ZEIT J

17
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Anzahl Freiverkdufe von der Gesamtzahl der verkauften
Einheiten von Trommel 3

5 Price 03
—> [FREI J
Anzahl Barverkédufe von der Gesamtzahl der verkauften
Einheiten von Trommel 3

] Price 03
= [GE LD
Gesamtzahl ausgegebener Einheiten seit Inbetriebnahme des
Automaten. Der Zihler ist nicht 16schbar. Wenn der Zihler
99999999 erreicht, fingt er wieder bei 00000000 an.

g Price 03
—> [ NLD }
Ablesen von Mehrwertsteuerdaten - MwSt.-Bericht
In dieser Funktion werden alle Daten iiber Mehrwertsteuer auf
Waren abgelesen. Es besteht die Moglichkeit, bis zu 4 MwSt.-
Gruppen einzurichten.

In diesem Beispiel gibt es nur eine MwSt.-Gruppe.
Il MWST.BERICHT

FTEEE T

Gesamter Verkaufsbetrag einschliefSlich MwSt.-Betrag

5 MWST. GRUPPE 01

Y ,Z'B'715’25 : :>[VERKAUF_715,£5]
Es besteht die Moglichkeit, mittels
oder| {f
zwischen den verschiedenen MwSt.-Gruppen zu wechseln.

18 07-9313
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MwSt.-Betrag fiir jede MwSt.-Gruppe

5 MWST. GRUPPE 01
— —> |MWST. 157,35]
Eingestellter Prozentsatz fiir jede MwSt.-Gruppe

3 MWST. GRUPPE 01
- :>£PROZENT _22.00J

Ablesen der gewiahrten Zeitrabatte - Perioden-
Bericht
In dieser Funktion wird der gesamte Rabattbetrag pro Periode

und dessen Verteilung auf Karten und Miinzen als
Zahlungsmittel abgelesen.

In diesem Beispiel wird nur der Betrag mit Miinzen als Zah-
lungsmittel angezeigt, da kein CaterCard System angeschlos-

sen ist.
= ][ TIEIE

ZEIT-PER.BERICH
R« |-

s T c=3

i’ o

|

Gewihrter Rabattbetrag pro Periode mit Miinzen als Zah-
lungsmittel

5 ZEIT-PERI. 01
> | GELD 0, oc}
Es besteht die Moglichkeit, mittels

@ oder @

zwischen den verschiedenen Zeitperioden zu wechseln.

Ablesen der Zahler des Automaten - Summen-

Bericht

In dieser Funktion werden die 16schbaren und nicht-16schba-
ren Gesamtzidhler abgelesen. Jeden Zihler gibt es als 16schba-
ren und nicht-16schbaren Zihler.
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In diesem Beispiel werden zunichst die 16schbaren Zihler ab-
gelesen, danach folgt ein Beispiel fiir das Ablesen eines nicht-
16schbaren Zahlers.

T Te [ =o|[wne SUMMENBERICHT |

G 3 S >(Red >
Ablesen des gesamten Verkauf-Umsatzes .
g LOSCHBARE ZAHLER
J VERKAUF___885,00

Ablesen der gesamten Anzahl von Verkdufen
o LOSCHBARE ZAHLER
ANz a7

Ablesen des gesamten Verkaufsbetrags mit Miinzen als Zah-
lungsmittel

g LOSCHBARE ZAHLER
- —> {GELD 885.00]

Ablesen des Gesamtbetrags, der als Zeitrabatt gew#hrt worden
ist

; LOSCHBARE ZAHLER
—> [zsn o,ocl

Ablesen des Gesamtbetrags fiir Waren, die als Freiverkdufe
ausgegeben worden sind. Die Erfassung basiert auf den nomi-
nellen Preis der Ware.

g LOSCHBARE ZAHLER
- ] > | FRET 95&

Wenn man die nicht-16schbaren Zihler ablesen mdéchte, erfolgt
dies eine Stufe tiefer im System

3 N.LOSCHB. ZAHLER
—=> [FREI 785.00]

807-9313
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Ablesen von Testverkiufen - Testverkauf-Bericht

In dieser Funktion werden l6schbare und nicht-l6schbare Ge-
samtzihler fiir die Zahl der Testverkidufe im Automaten abgele-
sen. Es gibt Zihler fiir jede Trommel im Automaten.

" (1] ©u(éj@ :>[T‘ST\£K.3ERI-C_H>T]

Ablesen des l6schbaren Zihlers fiir Testverkidufe von z.B.
Trommel 1:

g Price 01 LO.
C>[ TEST 3 ]

Ablesen des nicht-16schbaren Zihlers fiir Testverkidufe von
Trommel 1:

g Price 01 NLJ.
J =>| TesT 56 ]

Zuriick zum 16schbaren Zihler fiir Testverkidufe von Trommel
1:

= Price 01 LO.
d ’ —=>| TesT 3}

Ablesen des 10schbaren Zahlers fiir Testverkiufe von z.B.
Trommel 3: = [ Price 03 NL3. ]

TEST 5
|

Ablesen der GeldfluB3-Daten - Bargeld-Bericht
In dieser Funktion werden alle Daten iiber den Geldflul abge-

lesen:
BARGELD-BERICHT
o) ':>E<—3L—>

#

-11]-11 ‘@D(A%OJ
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Ablesen der Daten iiber ausgegebenes Bargeld:

3 AUSGABE BARGELD
2 =[RS

Ablesen des ausgegebenen Wechselgeldbetrags

3 AUSG. WECHSELGEL
> | BETRAG: __45,001

Ablesen des manuell ausgegebenen Wechselgeldbetrags

: MAN. AUSGEZAHLT
- > | errac: _25,0(3

Zuriick zum tibergeordneten Level

AUSGABE BARGELD)
=>[RC U5

Ablesen von Daten iiber Bargeld-Einnahme:

3 EINNAHME BARGEL
>R'e 5]

Ablesen von dem Teil des eingworfenen Betrags, der zu den
Tuben geleitet worden ist

5 GELD ZU TUBEN
:>[BETRAG: _125.@

Wenn ein Léschen erfolgt, zeigt der Zdhler den genauen, sich
in den Tuben befindlichen Betrag an.

Ablesen von dem Teil des eingeworfenen Betrags, der zur
Geldkasse geleitet worden ist

5 GELD ZU KASSE
:>[BETRAG: _223.0@

807-9313
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Wenn ein Loschen erfolgt, zeigt der Zihler 0,00 an.

Ablesen des Betrags, der wegen zu wenig Geld in den Miinz-

tuben bzw. Runden bei zeitbestimmtem Rabatt nicht hat zu-
riickgezahlt werden konnen.

5 UBERZAHLTES GEL
|"* ':>[BETRAG: _33.001

Wenn ein Loschen erfolgt, zeigt der Zdhler 0,00 an.

Ablesen des Betrags, der aus der Geldkasse entnommen wor-
den ist, ohne daf} ein Loschen erfolgt

- EINNAHME GELD
:>{BETRAG: _175.00]

Dies setzt voraus, daB in der Funktion #60 "Kasse leeren" an-
gegeben wird, daB Geld aus der Kasse entnommen wird.
Wenn ein Loschen erfolgt, zeigt der Zahler 0,00 an.

Ablesen des Betrags, der beim Ldschen elektronisch vom
Miinzgerit entfernt worden ist.

5 ENTNOMMENES GEL
N BETRAG: _467,00

HINWEIS! Physisch gesehen befindet sich das Geld immer
noch in der Geldkasse.

Einstellen von Preis, Warennummer, MwSt.-

Gruppe, Bezeichnung - Hauptartikel einstellen
In dieser Funktion werden die Haupteinstellungen gemacht,
wie Preise und Mwst.-Gruppen.

Ty [.-u — HAUPT-ARTIKEL}

JHEIEIGEE]  Direds
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Einstellen bzw. Andern des Preises fiir Waren in z.B. Trom-
mel 1

Price 01
:>[PREIS _0,01}

Preis wird z.B. auf 2,50 geédndert :
B ETEEIE] e

5

2

Einstellen bzw. Andern des Preises fiir Waren in z.B. Trom-
mel 2

5 Price 02
— :>[PREIS _o.%]

Einstellen bzw. Andern der Artikelnummer der Ware in
Trommel 2

:>( Price 02 ]
NR.

_J

Artikelnummer wird z.B. auf 223300 gedndert
BRI

5 T {3 [-©u Ebu] ':>[NR' Price 02 W
Y

Yywx

2

Einstellen bzw. Andern der MwSt.-Gruppe der Ware in z.B.
Trommel 2

] Price 02
| v —> | MWST.GRUPPE _]

Eingabe bzw. Andern der Bezeichnung fiir Trommel 2
o Price 02
N —> Fx__? ri ce_OZJ

Den gewiinschten Text eingeben, sieche Vorgehensweise bei
Eingabe von Text unter der Erlduterung zum MasterModul.

807-9313
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Man bewegt den Cursor von einem Buchstaben zum néichsten
mittels

E und

HINWEIS! Anderung abschlieBen mit
©

Einstellen der Verkaufsdaten fiir die einzelnen
Trommeln - Artikel-Verkaufsmode

In dieser Funktion werden die Daten beziiglich Verkauf von

den einzelnen Trommeln eingestellt bzw. gedndert
— ART . VERKAUFSMOD
E 0

o I « | >

s TV

1

vwx||- a]
)

2| 0

Andern von Verkaufsstatus der einzelnen Trommel

g Price 01
J C>[ STATUS: EIN J

Die verschiedenen Moglichkeiten auswéhlen mittels

E oder @

Price 01
und abschlieBen mittels d> [ STA?UCSE; AUS J
EIN = Verkauf von der Trommel m&glich
PERI =  Verkauf von der Trommel moglich in den in

Funktion #2002 ausgewdhlten Zeitperioden.
Mindestens eine Periode muB} eingestellt sein.
AUS = Verkauf von der Trommel nicht moglich.

Wahl einer anderen Trommel

5 Price 02
— —> LSTATUS: AUS q
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Einstellen von Freiverkiufen

3 Price 02
J :>{FREIVERKAUF EIN]

Die verschiedenen Moglichkeiten auswéhlen mittels

. . Price 02
und abschlieflen mittels —> [FREIVERKAUF AUSJ

AUS =  Ware nicht fiir Freiverkauf vorgesehen

KARTE =  Nicht verwendbar, da der Automat in diesem
Beispiel mit Executive Miinzgerdt ausgestat-
tet ist.

EIN =  Die Ware wird kostenlos ausgegeben.

Wahl einer anderen Trommel

B Price 03
—> (FREIVERKAUF AUS}

Einstellen von Status fiir Zeitrabatt

Price 03
1 C>[ ZETTRAB. AUSJ

Die verschiedenen Moglichkeiten auswéhlen mittels

oder

) . Price 03
und abschlieBen m1ttels| C—>| ZEITRAB.  EIN

AUS =  Ware nicht fiir Zeitrabatt vorgesehen

KARTE = Nicht verwendbar, da der Automat in diesem
Beispiel mit Executive Miinzgerit ausgestat-
tet ist.

807-9313
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EIN =  Die Ware kann mit Zeitrabatt ausgegeben
werden.

Wahl einer anderen Trommel
Price 04

a
‘_’ ':>[ ZEITRAB. AUS

Einstellen von Rabattperioden - Artikelperioden
In dieser Funktion werden die Perioden eingestellt, in denen
die Ware mit Zeitrabatt gekauft werden kann. Es kénnen 3
von 25 moglichen Perioden gewihlt werden, die bei gewihl-
tem Globalrabatt in Funktion #203 festgelegt sind, oder die 3
mdglichen Perioden, die in Funktion #2004 unter Lokalrabatt
festgelegt sind.

@ Véx '@G

v X

2

ARTIKEL PERIODEj

B =2he s

Wahl einer Zeitperiode

g Price 01
:>LZEIT PERI. m:J

Wahl einer anderen Trommel, z.B. 3

G g Price 03
l — ["’ @{ZEIT PERI. m:J
Wahl von z.B. Rabattperiode 1 fiir Zeitperiode O1.
R ~ Price 03
R L J —> [ZEIT PERI. 01:01}

Wahl der 3 moglichen Zeitperioden

oder

] . Price 02
und Abschlieen mittels C—>|zEIT PERI. 02:
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Einstellen von Zeitrabatt - Artikelzeitrabatt

In dieser Funktion wird der Status fiir Zeitrabatt, der aufgrund
einer lokalen oder globalen Rabattliste errechnet wird, einge-
stellt. Die lokale Rabattliste enthilt 3 Rabattgruppen, deren
Prozentsdtze unter ZEIT in dieser Funktion festgelegt werden.
Die Prozentsitze fiir die 25 moglichen Zeitperioden werden in
Funktion #2041 festgelegt. Die 25 Zeitperioden werden in
Funktion #203 festgelegt.

BN

ART.ZEIT-RABATT?

o] =[RS

Status fiir Rabattliste

g Price Q1
E>[ZEIT wAHL:GLOBAq
Andern von Status
oder

. N Price 01 |
und Abschlieffen mittels . > [ ZEIT WAHL: LOK ,ﬂ
Eingabe der Rabattliste
Price 01
—> |zE17 #01:__._9;]

Eingabe von z.B. 10% Rabatt :
o’'1 0| 0 0 ‘:>ZEITP;/:0C18:_%.OO%
|

Wahl der 3 moglichen Rabattgruppen, die aktiv sein werden,
wenn Lokalrabatt gewihit ist

oder@
Price 01 %}

und AbschlieBen mittels —> [ZEIT #02:_10.00

807-9313
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Wahl der Trommel, z.B. 3 :
f\ H N f—f ﬁ—ﬂ —> ZEITPmﬁ:giOBALJ

Einstellen von Zeitperioden - Zeitperioden
In dieser Funktion werden die 25 mdglichen Zeitperioden, die
im Zeitperiodensystem vorgesehen sind, eingestellt.

FEEEE 2T

vVwzXx

2

-=al|y

0

Einstellen von Zeitperiode

5 ZEIT-PERIODE 01
d C=> | START TAG : AUSJ

Wahl der gewiinschten Zeitperiode

oder

: : ZEIT-PERIODE 02
und AbschlieBen mittels| @ :)gART TAG - AUS]

Andern der Einstellung einer Zeitperiode

oder

und AbschlieBen mittels —> [é%/{;TP?iész Mgﬂ
Es gibt folgende Wahlmdglichkeiten:

AUS = nicht eingestellt

MON = Montag

DIE = Dienstag

MIT =  Mittwoch

DON = Donnerstag

FRE = Freitag

SAM =  Samstag

SON = Sonntag
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Eingabe der gewiinschten Start-Stunde
a ZEIT-PERIODE 01
C=> [START STUNDE: __
Z.B.08
—5 (s s F ZEIT-PERIODE 01
( 0 [ 8 [ O —> |START STUNDE: 08}
Eingabe der gewiinschten Start-Minute
5 ZEIT-PERIODE 01
—” C=>> [START MINUTE: __
Z.B.30
= ZEIT-PERIODE 01
3707 0] C=> |START MINUTE: 3@
Eingabe des gewiinschten Ende-Tags
- ZEIT-PERIODE 01
- C=>| ENDE TAG: AUS
Andem der Einstellung einer Zeitperiode
’ & ‘ oder‘ =
ZEIT-PERIODE 01
und AbschlieBen mittels| © > —> [ ENDE TAG: FRgJ
Es gibt folgende Wahlmdglichkeiten:
AUS = nicht eingestellt
MON = Montag
DIE = Dienstag
MIT =  Mittwoch
DON = Donnerstag
FRE =  Freitag
SAM =  Samstag
SON = Sonntag
30 807-9313
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Eingabe der gewiinschten Ende-Stunde

5 ZEIT-PERIODE 01
‘:>ENDE STUNDE : _J
Z.B. 09
R ZEIT-PERIODE 01

0’|'9'l| O] > | ENDE STUNDE: 09}

Eingabe der gewiinschten Ende-Minute

5 ZEIT-PERIODE 01
> | ENDE MINUTE: __
Z.B. 00
— = —— ZEIT-PERIODE 01
BEBE '—_—>{ENDE MINUTE: 00

Einstellen von globaler Rabattliste - globaler
Zeitrabattprozentsatz

In dieser Funktion wird der Rabattprozentsatz pro Periode

festgelegt. Prozentsatz Nr. 1 ist in Periode 1 aktiv, Prozentsatz
Nr. 2 in Periode 2, usw. Die Perioden 1-25 werden in Funktion
#203 festgelegt.

= 5T

GLOBAL ZEIT

o] IR« L >

Eingabe der Rabattliste

GLOBAL ZEIT 01
i ] :>[PROZENT __._J

Eingabe von z.B. 20% Rabatt —
02 0] 0] 0] ©] @LﬁkggE;T _Izo.oﬂ
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Wahl der einzelnen Zeitperioden
oder
. . — GLOBAL ZEIT 01
und Abschlieen mittels C:> {PROZENT _20.00 }

32

Zeitrabattsystem

In Funktion #2001 wurde fiir Trommel 3 Zeitrabatt gewahit:
Preis 03/Zeitrab. EIN.

In Funktion #2002 wurde fiir Trommel 3 eine der 25 mogli-
chen Perioden fiir Zeitrabattperiode 01 gewihlt: Preis 03/
Zeitperiode(01:01.

In Funktion #2004 wurde fiir Trommel 3 globalen Rabatt
gewdhlt:

Preis 03/Zeit Wahl: Global.

In Funktion #203 wurde Periode 1 von den 25 moglichen auf
Start Montag um 8.30 Uhr und Ende Freitag um 9.00 Uhr
eingestellt.

In Funktion #2041 wurde der Prozentsatz fiir Periode 1 von
den 25 mdglichen auf 20% eingestellt: Global Zeit 01/Prozent
20.00.

Diese Einstellungen bedeuten, daB die in Trommel 3 gefiillten
Waren im Zeitraum 8.30 - 9.00 von Montag bis Freitag mit
20% Rabatt ausgegeben werden.

Testausgaben - Testverkauf
In dieser Funktion kdnnen im Zusammenhang mit Reinigung
und Wartung Warenausgaben erfolgen, ohne daB dies die Ein-
stellungen in der Funktion #2001, Einstellen von Verkaufsda-
ten fiir die einzelnen Trommeln, beeinfluBt.

—aj{ase ~ ST-VERKAUF
=) [ S

Yy wXx

2

_ sosn3
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Status fiir Testverkauf
5 TEST VERKAUF :
d > STATUS - EIN?
Andem von Status
} ) TEST VERKAUF :
und AbschlieBen mittels :>[ STATUS : L/ius }

807-9313

Einstellen der gewlinschten Anzahl Testverkidufe (max. 99)

5 TEST VERKAUF :
= | MAX.ANZAHL : 10

Wenn die gewiinschte Anzahl Testverkiufe erschopft ist, wird
automatisch auf “AUS” zuriickgeschaltet.

Wenn die gewiinschte Anzahl Testverkdufe nicht erschopft ist,
ist der Status von Hand auf “AUS” einzustellen. Erfolgt dies
nicht, kdnnen Kéufe kostenlos getiitigt werden, bis die Restan-
zahl von Testverkdufen erschopft ist.
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Loschen von Zahlern - Verkaufsdaten

In dieser Funktion werden alle 16schbaren Zihler
geldscht.

TS o VERKAUFS-DATEN
liﬁ? H 3 @l ‘ E—'—>{ LOSCHEN?

|

Ldschen der Zdhler erfolgt durch Betdtigen von:

Das MasterModul piept vier- oder fiinfmal als Quittung
fiir das Loschen.

Cut-Out ausschalten - CUT_OUT

In dieser Funktion wird die Cut-Out-Funktion ausge-
schaltet, wenn sich diese eingeschaltet hat.

Dies erfolgt durch Betitigen der entsprechenden Quick-
Key

oder

]

"370°4°|| ©| C>{ (GsCaEN?

Ausschalten der Funktion erfolgt durch Betétigen von:

)

Das MasterModul piept einmal als Quittung fiir das
Ausschalten.
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Bargeld aus der Geldkasse entnehmen - Kasse
leeren

In dieser Funktion wird der Zdhler der Geldkasse geldscht,
wenn sie geleert wird.

i e KASSE LEEREN |

A NI =>ne -
J

DRUCKE F1 NACH )

> | GELD-ENTNAHME

Ldschen des Zahlers erfolgt durch Betédtigen von:

Das MasterModul piept vier- oder fiinfmal als Quittung fiir
das Loschen.

Andere Meniis im MasterModul

Siehe das FluBdiagramm von allen MID-Funktionen im An-
hang zu dieser Bedienungsanleitung. Die Nummer links iiber
den “Meniikasten” gibt den Zugriffslevel der Funktion an, die
Nummer rechts ist die Menilinummer der Funktion.
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Beflllung und Reinigung
Je nach gewihitem Modell 148t sich der Automat nach drei
Prinzipien befiillen:

1. “FIFO” (First in - First out)
2. Rotation mehrerer/aller Trommeln ohne *“Artikel-

Prasentation”
3. Rotation mehrerer/aller Trommeln mit “Artikel-
Prasentation
| “FIFO”

| FIFO (First in - First out), d.h. die Waren, die zuerst in die
Trommel gefiillt worden sind, werden zuerst ausgegeben. Die
Shopper-Funktion 143t sich nicht mit dem FIFO-Prinzip kom-
binieren.

Wenn nicht alle Ausgabeficher der Trommel gefiillt werden,
weil die Waren zum Befiillen der ganzen Trommel nicht aus-
reichen, sind alle Ausgabefécher stets nach links zu befiillen.
Die erste Ware muB sich beim Schlieen der Tiir stets in Aus-
gabeposition befinden. Danach kehrt der Automat zur Ver-
kaufsbereitschaft zuriick.

Shopper-Funktion ohne “Artikel-Prasentation”
Die Waren konnen beliebig in die Ausgabefacher der Trommel
gefiillt werden.

36 807-9313
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Die Shopper-Funktion wird im MasterModul unter #224 ein-
bzw. ausgeschaltet. Wenn diese Funktion abgeschaltet ist,
funktioniert der Automat nach dem “FIFO”-Prinzip.

‘@ Véx véxH‘Z:lL \J TQJMMEGLEI&NST-E;}
Shopper-Funktion

3 TROMMEL-NR 01
—>|  SHOPPER:AUS ]
Ein- bzw. Ausschaltung (Ein/Aus) der Trommelrotation

[&]oder[=|und[ 0]zB. I |

Auswahl der gewlinschten Trommel:

([ TROMMEL-NR 03
Odef{ f ] und| 0 ]zB. ‘:>L SHOPPER: EIN

EinzelShopper-Funktion, d.h. beim Aktivieren der Schiebetiir
einer Trommel, fiir die diese Funktion eingeschaltet ist, nach
rechts dreht sich die betreffende Trommel, solange die Schie-
betiir gehalten wird (max. 3 Minuten).

MultiShopper-Funktion, d.h. durch Betitigen der MultiShop-
per-Taste, die sich an der Bedienkonsole des Automaten befin-
det, werden sich alle Trommeln, die auf Shopper-Funktion ge-
schaltet sind, drehen, solange die Taste gedriickt wird (max. 3
Minuten). Werden die 3 Minuten iiberschritten, stoppt die
Trommel. Die Trommel dreht sich wieder, wenn die Schiebetiir
vor der jeweiligen Trommel bzw. die MultiShopper-Taste
erneut aktiviert wird.

Shopper-Funktion mit ‘“Artikel-Prisentation”
Wenn nicht alle Ausgabefacher der Trommel gefiillt werden,
weil die Waren zum Befiillen der ganzen Trommel nicht aus-
reichen, sind alle Ausgabefécher stets nach links zu befiillen.
Die erste Ware muB sich beim Schlieen der Tiir stets in Aus-
gabeposition befinden.
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Hinweis!

“Artikel-Prasentation” wird im MasterModul unter #2233 ein-
bzw. ausgeschaltet.

vy WX

ﬁi’g

é@ :>[ALJ‘\T02-P.$NS-T;L

Artikel-Prisentation

¥

- - ART.PRASENTATIO
[_’ :>[ EIN / AUS:AUS

)

Ein- bzw. Ausschalten (Ein/Aus) der Artikel-Prisentation

@ oder und @ 2B, :> ART.PRASENTATIO

”l

EIN / AUS:EIN
Nach dem Befiillen und Einschwenken der Trommel muf} die
dazugehorige Schiebetiir ganz nach links und dann geschlos-
sen werden, bis man ein Klicken hort, wihrend sich der Auto-
mat noch im Service-Mode befindet, damit das System erfas-
sen kann, daf} die betreffende Trommel gefiillt ist.

Wenn die Automatentiir danach geschlossen wird, erfaf3t das
System das Warenfach in der Ausgabeposition als “Fach Nr.
1”. Wird die Schiebetiir nach dem Befiillen nicht aktiviert,
wird das System gefiillte bzw. leere Facher nicht korrekt er-
fassen. Es kann dann u.U. Waren geben, die nicht ausgegeben
werden konnen.

Wird die Tiir ge6ffnet, um die Geldkasse zu leeren oder nur
um etwas im Automaten zu iiberpriifen, oder wird eine Trom-
mel ohne Aktivieren der Schiebetiir ausgeschwenkt, finden
keine Anderungen der Erfassung von gefiillten bzw. leeren
Fidchern statt.

807-9313
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Tagliche Reinigung und Beflllung
1. Offnen der Automatentiir:

a) Tiir aufschlieBen. Handgriff unter dem Schlof wird

ausgelost.
b) Tiir 6ffnen, indem der Handgriff herausgezogen

wird.
Die Glastiir fahrt nun nach hinten (der Automat befindet
sich nunmehr im Service-Mode).

2. Ausschwenken der Trommel:

a) Trommel links anfassen, u.U. am Metallstreifen am

Trommelboden.

—
N
I
|
N =
o
U U
Abb. 8
807-9313 39
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b) Herausziehen.
Rotation der Trommel beim Befiillen bzw. Reinigen
Abb. 9
a) Schiebetiir nach links schieben, bis man ein Klicken
hort, sieche Abb. 9.
b) Schiebetiir nach rechts schieben. Die Trommel dreht
sich um jeweils ein Fach gegen den Uhrzeigersinn,
siche Abb. 10.
Abb. 10
¢) Schiebetiir nach rechts schieben und 2 Sekunden
festhalten. Die Trommel dreht sich kontinuierlich.
d) Die Schiebetiir nach rechts schieben. Die Trommel
stoppt. '
40
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Hinweis!

Wichtig!

807-9313

Nicht verkaufte verderbliche Waren und Waren, bei denen das
letzte zuldssige Verkaufsdatum iiberschritten ist, entfernen.
Warenficher reinigen.

4. ALLE Warenficher fiillen.
Es ist sicherzustellen, dal3

- die Ware fiir das Warenfach nicht zu gro8 ist,

- die Verpackung der Ware nicht tiber die Trommel-
kante hinausragt,

- der Warentext deutlich sichtbar ist,

- nach beendetem Befiillen immer eine Ware im
Warenfach in Ausgabeposition vorhanden ist.

Wenn nicht alle Warenfédcher einer Trommel gefiillt werden,
ist sicherzustellen, daB es keine leeren Ficher zwischen den
gefiillten Fachern gibt.

5. Trommel wieder einschwenken.

Mit der obersten Trommel anfangen, dann die iibrigen Trom-
meln der Reihe nach befiillen. Das Verfahren von Punkt 2 fiir .
jede Trommel wiederholen.

Wenn eine Tromme! wieder ausgeschwenkt wird, die vorher
gedreht worden ist (Punkt 3), kann sie sich drehen, indem sie
herausgeschwenkt wird. Um dies zu vermeiden, die Span-
nungsversorgung am Hauptschalter, der sich unten rechts im
Automaten befindet, aus- und einschalten. (Es dauert eine Mi-
nute, bis der Automat wieder startet). Die Trommel kann nun
herausgeschwenkt werden. '

41
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S

10.

11.

12.

13.

Uberpriifen, daB alle Trommeln korrekt eingeschwenkt
sind (die Schiebetiiren fluchten).

Schiebetiir ganz 6ffnen und schlieBen, damit der Automat
das erste gefiillte Warenfach in Verkaufsposition erfassen
kann.

Boden des Automaten und Innenseite der Automatentiir
reinigen.

Falls erforderlich, die Preise im MasterModul einstellen.
Siehe Funktion #2000 Hauptartikel einstellen.

Geldkasse leeren und Geldtuben fiillen, oder Kartenleser
reinigen.

Automatentiir schlieBen, Handgriff eindriicken und
Schliissel im Schlof} drehen. Die Innentiir schlieBt auto-
matisch.

AuBenseite des Automaten reinigen und abtrocknen.

MultiShopper-Taste betdtigen, um zu priifen, daf alle
Facher gefiillt sind. Nach beendetem Betdtigen der Mul-
tiShopper-Taste priifen, da} sich die Trommeln nach einer
kurzen Pause (15 Sekunden) drehen, so da} das erste
gefiillte Fach in Verkaufsposition présentiert wird - Nur
bei Artikel-Préasentation.

Reinigungsmittel
Ein mildes Reinigungsmittel in warmem Wasser verwenden
oder mit einer etwa 5 cm groBen Staubbiirste entstauben.

TemperaturDisplay

Nach SchlieBen der Automatentiir zeigt das TemperaturDisplay
keine Temperatur an, bis die Temperatur im kalten Raum
wieder mindestens die eingestellte Temperatur erreicht hat.

807-9313
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807-9313

Grlindlichere Reinigung

Woéchentliche Reinigung
1. Trommeln

a) Schiebetiiren 6ffnen, ehe die Spannung am Haupt-
schalter des Automaten unterbrochen wird.

b) Schiebetiiranschlag entfernen und Schiebetiir durch
Drehen abnehmen.

c¢) Trommeln von den Schwenkhebeln entfernen und
griindlich reinigen, d.h. abwaschen. Schwenkhebel
und Schiebetiiren abtrocknen, siche Abb. 11.

d) Schiebetiiranschlag wieder einbauen. Schiebetiir
" wieder auf Schwenkhebel einsetzen.
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Befiillung und Reinigung

e) Trommeln wieder korrekt einbauen, siche Abb. 11.

f) Spannungsversorgung anschliefen.

Glastiir

a) Tiirschalter driicken (unten an der Innenseite der Au-
tomatentiir) und mit einem Magneten gedriickt
halten. Die Glastiir schlieBt sich.

b) Spannungsversorgung am Hauptschalter unterbre-
chen.

¢) Die Hebel rechts oben und unten an der Glastiir aus-
16sen. Tiir aufschwenken und innen reinigen. Wieder

korrekt einsetzen.

d) Stromversorgung anschliefen. Magneten vom Tiir-
schalter entfemen. Die Glastiir 6ffnet sich wieder.

Miinzgerit

1. Miinzpriifer nach Vorschrift des Miinzgeréteherstel-
ler reinigen.
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FM4000 Beflillung und Reinigung

Monatliche Reinigung

1. Spannungsversorgung am Hauptschalter unterbrechen.

2. Saugfilter I, Abb. 12, unter dem Automaten entfemnen,
reinigen und wieder einsetzen. Falls erforderlich, auch
den Kondensator reinigen. Spannungsversorgung wieder
anschliefen. Ist der Automat in staubigen Umgebungen
aufgestellt, kann hdufigeres Reinigen erforderlich sein.

Weitere Wartung

Manuelles Fiillen der Geldtuben im BDV
Miinzgerit

Die Geldtuben im BDV Miinzgerit konnen manuell mit Wech-
selgeld gefiillt werden.

807-9313 43
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Das Geld ist auf normale Weise einzuwerfen. Das Verteilen der
Miinzen auf den verschiedenen Miinztuben und der Geldkasse
hingt vom Miinztyp ab. Das KreditDisplay/Kunden-
InfoDisplay zeigt den eingeworfenen Geldbetrag an.

Die Funktion #62 “Man.Auffiillen” &ndert den Betrag von

einem Kreditbetrag in einen Wechselbetrag. Siehe unten: .
[ " MAN. AUFFULLEN

°] =R« | >

Tl

& L 2

5 DRUCKE F1 NACH |
J —> {WECHSELGELD-FUL.J

Anderung des Kreditbetrages in einen Wechselbetrag

DRUCKE F1 NACH
—> WECHSELGELD-FUL.]

Der Kreditbetrag im Kreditdisplay wird in 0,00 gedndert, um
zu indizieren, daf} der eingeworfene Betrag in einen Wechsel-
betrag gedndert worden ist.

Manuelle Wechselgeldauszahlung vom BDV
Miinzgerat

Es besteht auch die Moglichkeit, eine Anzahl Miinzen von den
verschiedenen Miinztuben auszuzahlen.

Dieses erfolgt durch die Funktion #61 “Ausgabe Miinzen”.
Siehe unten:

E

K AUSGABE MUNZEN

ijlo :>[R<—~L%

it

807-9313
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kleinste Miinze 1
3 MONZWERT KLEIN
l J C>[AUSGABE __ MONZE]
mittlere Miinze y
g MONZWERT MITTE
—> :>[AUSGABE . MUNZEJ
hochste Miinze
= MUNZWERT GROSB
:>[AUSGABE _ MUNZE}
Reinigung des Miinzgerites
Achtung! Die Spannung zum Automaten vor Reinigung unterbrechen.

807-9313

Entstehen Probleme mit der Miinzannahme, sind diese nor-
-malerweise auf Verschmutzung der Miinzbahn des Miinzprii-
fers zurlickzufiihren.

Weitere Informationen {iber Wartung und Fehlersuche entneh-
men Sie bitte dem Handbuch zum Miinzgerit.
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FM4000 Betriebsstdrungen
Betriebsstérungen

Betriebsstdrungen sind oft auf einen der untenstehenden Punk-

te zuriickzufiihren. Die Behebung dieser Storungen fillt nicht

unter die Garantie und ist deshalb kostenpflichtig. Bitte diese

Punkte iiberpriifen, bevor der Kundendienst benachrichtigt

wird.

1. Stromversorgung unterbrochen oder die Sicherung des
Hauptschalters durchgebrannt. Auch die Sicherungen des
Automaten Uiberpriifen. Falls die Sicherungen wiederholt
durchbrennen/oder sich die Automatensicherung wieder-
holt ausschaltet, mufl der Kundendienst benachrichtigt
werden.

Ist die angeschlossene Spannung 220V/230V
(GB: 240V) £10%?

2. Miinzgerit verschmutzt. Verklemmte Miinzen oder
Fremdkorper im Miinzpriifer des Miinzgerits entfernen
und danach mit korrektem Miinzeinwurf iiberpriifen.

3. Die Ware liegt nicht einwandfrei in den Trommeln.

4. Die Trommeln sind nach Reinigung u.dgl. nicht korrekt
eingesetzt. Die Schwenkhebel sind nicht korrekt einge-
schwenkt.

5. Stecker locker. Die Stecker haben schlechten Kontakt
(ganz eindriicken).

48 807-9313
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Betriebsstérungen

807-9313

6. Der Kondensator oder die Gitter der Kiihlanlage sind
verschmutzt.

7. Die Liiftung um den Automaten ist ungeniigend. Eine
Einschrankung der erforderlichen Umluftmenge darf nicht
vorkommen (z.B. darf der Abstand zwischen der Auto-
matenrlickwand und der Stellwand nicht zu gering sein).

Die Kiihlanlage

Vom Ausschalten des Verdichters bis zum nichsten Einschalt-
versuch muf jeweils etwa 7 Minuten vergehen. Die Kiihlanla-
ge stoppt, wenn die Automatentiir im Service-Mode gedffnet
wird. Wenn die Tiir weniger als 7 Minuten offen steht, startet
die Kiihlanlage nicht sofort nach SchlieBen der Tiir, da 7 Mi-
nuten vergehen miissen, ehe der Verdichter sich wieder ein-
schalten darf. Wenn die Tiir iiber die obengenannte Mindestzeit
hinaus offen bleibt, schaltet sich der Verdichter unmittelbar
nach SchlieBen der Tiir ein.

Bei geschlossener Tiir iiberpriifen, dafl die Temperatur im auto-
maten innerhalb etwa 1 1/2 bis 2 Stunden das Minimum er-
reicht. Die Mitteltemperatur kann am externen Temperatur-
Display, das sich in der Tiir links von der Miinzriickgabeschale
befindet, abgelesen werden, wenn die Temperatur im kalten
Raum die im MasterModul eingestellte erreicht hat.

Bei Versagen der Kiihlung ist auf folgende mogliche Fehlerur-
sachen zu priifen:

- Ist die Tiir korrekt geschlossen, d.h. sind sowohl die obere
als auch die untere Schlieklinke im Eingriff?

- SchlieBt die Abdeckung des Miinzgerits ganz dicht?

49
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- Sind Deckel oder Abdeckbleche ausgebaut, z.B. wegen
Service?

- Ist das Kondensator-Luftfilter unter dem Gehiuse ver-
staubt?

- SchlieBt die Glastiir dicht gegen die Biirstendichtungen?

L4Bt sich kein Fehler feststellen, ist ein Service-Techniker zu
rufen. Es sollte nicht versucht werden, den Fehler durch Ande-
rung der Thermostateinstellung zu beheben, da dies falsche
Temperaturen im Gehduse zur Folge haben kdnnte.

Leuchtstoffrohre
Die Leistungsaufnahme der Leuchtstoffrohre ist 36 W. Thre
Glimmziinder sind an den Rohren angeordnet.

Sicherungen/Automatensicherungen
Der Automat ist am Spannungsanschluf3 mit einer 10A-Auto-
matensicherung versehen.

50 807-9313
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FM4000 Installation

Installation

Aufstellung

Nach Entfernen der Transportverpackung vom Automaten:

= ‘ N o
'J(’* S
e
— | F
<
: <) |
L _ Z /w |
' S,
T <
Abb. 14 Abb. 15 |

1. Die Schliissel aus der Miinzriickgabeschale R, Abb. 15
nehmen und Tiir aufschlieBen. Bei Automaten mit Mag-
netkartensystem ist der Schliissel an der Tiir festgeklebt.

2. Die mitfolgende Fullblende K, Abb. 13 auspacken und
montieren

3. Die beiden Pappkeile C, Abb. 13 oben an der Glastiir
entfernen.

4. Den Holzkeil W, Abb. 13 links unter der Bodenplatte des
Gestells entfernen.

807-9313 51
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| 5. Jede Schwenkarm ausschwenken und die Tranportsiche-

rungen T, Abb. 14 zwischen den Trommeln entfernen.
6. Bei Transport ohne Palette den Holzkeil W, Abb. 15 wie
gezeigt unter dem Stiitzbein anbringen.
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Alle MagBe in mm! Alle MafBe in mm!
Abb. 16 Abb. 17
|

Anschllsse

Elektrischer Anschlufl

220V/230V Wechselstrom £10% (GB:240V Wechselstrom
+10%), 50 Hz £5%, 700W, 3,5 m - 3x1,5mm? Stromkabel.
(Braun = Phase, blau = Null, gelb/griin = Erde (I.E.C.-Stan-
dard))

Die elektrische Installation:

Der Automat ist entsprechend behérdlichen und lokalen Vor-
schriften an die Hausinstallation anzuschlieBen. Der Automat
muB iiber eine Trennvorrichtung spannungsfrei geschaltet wer-
den koénnen.

52 807-9313



WITTENBURG

FM4000 Installation

Zwecks guter Liiftung ist ein Wandabstand von mindestens
120 mm einzuhalten. Gewindebohrungen fiir die Wandbefes-
tigung befinden sich an der Riickseite des Automaten. Zwei
dafiir vorgesehene Beschlédge (Teile-Nr. 29682200) gewihr-
leisten, daB der korrekte Wandabstand fiir die Liiftung einge-
halten wird.

Min. 50 mm Min. 50 mm

Min. 120 mm

Fig. 18

Der Automat ist fiir Aufstellen in Rdumen mit einer Raumtem-
peratur von +5°C bis 40°C vorgesehen.

Fiir ein leichteres Arbeiten mit dem Automaten ist mindestens
50 mm Raum an beiden Seiten des Automaten erforderlich,
sieche Abb. 18

807-9313 53
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54

Der Automat sollte nicht im Freien aufgestellt werden.

Mafle:
Hohe:

Tiefe:
Breite:

Temperaturbereich:

Gewicht:

Elektrischer AnschluR:

Sicherungen/Automaten-
sicherung:

Max. Leistungsaufnahme:

Leuchtstoffrohre:
Stromkabel:

Anzahl Trommeln
im Automaten:

Max. Tellergrofe:

1835-1855 mm (verstellbar)
1677 mm (ohne Fii3e)

750 mm

885 mm

Der Automat funktioniert bei
Raumtemperaturen zwischen
5°C und 40°C.

Ca. 450 kg

220/230 V Wechselstrom
+10%/50 Hz £5%

(1 Phase (braun), 1 Null
(blau), 1 Erde (gelb/griin) -
I.E.C.-Standard)

10A Automatensicherung.
700W
2 Stiick 36W.

3,5 m, 3x1,5 mm?

7-12

9" (228.6 mm)

807-9313
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Max. Belastung einer Trommel: 10 kg auf einer Trommel mit

Temperatur im Automaten:

Luftfeuchtigkeit:

Batterie im MasterModul:

Servicesteckdose:

Kiihlanlage
- Verdichter:
- Spannung:
- Leistungsaufnahme:

- Kilteleistung:
- Kiihlmittel:

Miinzgerit
-BDV:
- Executive

12 Fachern.

Der Automat ist so ausgeriis-
tet, da die Warentemperatur
bei einer Raumtemperatur
von 28°C zwischen 0°C und
3°C liegt, d.h. er erfiillt die
“Cook and Chill”’-Vorschrif-
ten.

Max. 80% RF (relative
Feuchtigkeit) bei 28°C.

Lithium

220V/230V Wechselstrom
(GB: 240V Wechselstrom)

Danfoss SC 12 G LST
230V, 50Hz

im Betrieb:  etwa 3,0A
Beim Start:  etwa 17,4A
etwa S50W

R134a

Gewicht: 280 g.

24V Gleichstrom
24V Wechselstrom
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Aufstellanleitung und MaB-Skizze FM4000 @

220V/230V Wechselstrom £10% (GB:240V Wechselstrom £10%), 50 Hz 5%, 700W, 2,5 m -
3X1,5mm? Stromkabel.
(Braun = Phase, blau = Null, gelb/griin = Erde (I.E.C.-Standard))

Elektrischer Anschluf}:
Der Automat ist entsprechend behdrdlichen und lokalen Vorschriften an die Hausinstallation
anzuschlieBen. Der Automat mu8 iiber eine Trennvorrichtung spannungsfrei geschaltet werden

konnen.

Gewicht max. 350 kg.

Alle Masse in mm!

Min. 120 mm
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Zwecks guter Liiftung ist ein Wandabstand von
mindestens 120 mm einzuhalten. Gewindebohrungen
fiir die Wandbefestigung befinden sich an der Riick-
seite des Automaten. Zwei dafiir vorgesehene Be-
schlige (Teile-Nr. 29682200) gewihrleisten, dal3 der
korrekte Wandabstand fiir die Liiftung eingehalten
wird. Dariiber hinaus mufl der Raum gut beliiftet
sein.

Fiir ein leichteres Arbeiten mit dem Automaten ist
mindestens 50 mm Raum an beiden Seiten des
Automaten erforderlich.

816-9308






